Benutzungsordnung fiir die Stadtblicherei Eislingen

Praambel

Aufgrund von § 4 der Gemeindeordnung fir Baden-Wirttemberg (GemO) sowie §§ 2, 13 und 14 des
Kommunalabgabengesetzes fir Baden-Wirttemberg (KAG) in der derzeit jeweils giiltigen Fassung hat
der Gemeinderat der GroRen Kreisstadt Eislingen/Fils am 08.12.2025 folgende Benutzungsordnung
nebst Anlagen (GebUhrenordnung, Nutzungsbedingungen und Haftungsausschluss der Bibliothek der
Dinge) fir die Stadtbilcherei Eislingen beschlossen:

I. Allgemeine Bestimmungen
§ 1 Trager und Zweck der Stadtblicherei

(1) Die Stadtbicherei Eislingen ist eine 6ffentliche Einrichtung der GroRen Kreisstadt Eislingen/Fils.
(2) Sie dient der allgemeinen Information, Bildung, Kultur und Freizeitgestaltung der Einwohnerinnen
und Einwohner.

(3) Die Bestimmungen dieser Benutzungsordnung gelten fir alle audiovisuellen, digitalen und
elektronischen Medien und fur die Print-Medien, die die Stadtblcherei Eislingen im Angebot fiihrt
sowie flr ausleihbare Gegenstande und samtliche Hilfsmittel zur Mediennutzung.

§ 2 Offnungszeiten und Nutzung

(1) Die Stadtbiicherei ist zu den ortsiiblich bekanntgegebenen Offnungszeiten zuganglich.

(2) Einzelne Bereiche oder Angebote kdnnen zeitweise gesperrt oder der Betrieb eingeschrankt
werden, wenn betriebliche Griinde dies erfordern.

(3) Die Benutzung steht grundsatzlich allen Personen offen, sie erfolgt im Rahmen dieser
Benutzungsordnung nebst Anlagen.

Il. Voraussetzungen zur Benutzung
§ 3 Anmeldung und Bibliotheksausweis

(1) Fur die Ausleihe des Bibliotheksangebots sowie fir die Nutzung der digitalen Angebote ist ein
Bibliotheksausweis notwendig, der auf Antrag unter Vorlage eines Lichtbildausweises mit amtlichem
Adressnachweis ausgestellt wird.

(2) Kinder und Jugendliche unter 16 Jahren benétigen die schriftliche Einwilligung einer
erziehungsberechtigten Person.

(3) Institutionen kdnnen einen Bibliotheksausweis mit Sonderkonditionen erhalten. Hierflir missen
Bevollmachtigte benannt und ein Beschaftigungsnachweis erbracht werden. Die Riicknahme der
Bevollmachtigung ist der Stadtbilcherei Eislingen unverzlglich mitzuteilen.

(4) Die Entleihung und Nutzung ist nur mit einem gultigen Bibliotheksausweis moglich.

(5) Der Bibliotheksausweis ist nicht Gbertragbar und bleibt Eigentum der Stadtbicherei Eislingen.
(6) Namens- und/oder Adressanderungen oder Verlust sind der Stadtblcherei Eislingen unverziglich
mitzuteilen. Andernfalls haftet die Nutzerin/der Nutzer der Stadt Eislingen/Fils gegentber fur alle
Schéaden, die dieser im Zusammenhang mit dem Verlust des Bibliotheksausweises entstehen. Bei
Verlust wird gegen GebUhr ein Ersatzausweis nach Vorlage eines amtlichen Lichtbildausweises
ausgestellt.



§ 4 Datenschutz

(1) Die fur die Anmeldung und Inanspruchnahme von Leistungen der Stadtbucherei Eislingen
erforderlichen personenbezogenen Daten werden gemaR der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
und dem Landesdatenschutzgesetz Baden-Wirttemberg verarbeitet.

(2) Sie dienen ausschlieRlich der Verwaltung der Benutzung und werden gel6scht, sobald sie hierfur
nicht mehr erforderlich sind.

IIl. Benutzung der Stadtblicherei
§ 5 Ausleihe, Vormerkung und Rickgabe

(1) Die Leihfrist betragt in der Regel vier Wochen. Fir einzelne Medienarten, Gegenstande und in
Sonderfallen konnen von der Bibliotheksleitung gesonderte Leihfristen festgesetzt und bekannt
gegeben werden.

(2) Entsprechend gekennzeichnete Medien und Gegenstande sind nicht nach Hause zu entleihen.

(3) Die Leihfrist kann auf Wunsch verlangert werden, sofern das entliehene Medium nicht vorgemerkt
ist. Verlangerungen gelten ab Eingang des Verlangerungsantrags und sind in der Regel online,
personlich, telefonisch oder per E-Mail moglich.

(4) Entliehene Medien sind spatestens bis zum Ablauf der Leihfrist zurlickzugeben oder zu verlangern,
ansonsten fallen SGumnisgeblhren an.

(5) Vormerkungen ausgeliehener Medien konnen gegen Gebihr vorgenommen werden.

(6) Entleihungen, Vormerkungen und Verlangerungen kdnnen von der Bibliotheksleitung begrenzt
werden.

(7) Die Stadtbucherei Eislingen behélt sich die Ausleihe an Kinder und Jugendliche gemal}
Altersempfehlungen und dem Jugendschutzgesetz vor.

(8) Bei Medien, die im Rahmen des auswartigen Leihverkehrs aus einer anderen Bibliothek bestellt
werden, gelten die Richtlinien der Leihverkehrsordnung.

§ 6 Behandlung der Medien und Gegenstande, Haftung und Urheberrecht

(1) Alle Medien und Gegenstande sind mit Sorgfalt zu behandeln. Die Nutzerin/der Nutzer haftet fir
herbeigefihrte Schaden und fir Verlust. Bis zur Ersatzleistung kann die Person von der Leihe,
Verlangerung und Nutzung aller Angebote ausgeschlossen werden.

(2) Festgestellte Schdden sind bei der Riickgabe anzuzeigen. Beschadigte Medien werden
ausschliefslich durch die Stadtblcherei Eislingen repariert.

(3) Die Weitergabe entliehener Medien und Gegenstande an Dritte ist nicht gestattet.

(4) Die Stadtbicherei Eislingen Gbernimmt keine Gewahrleistung fur die einwandfreie Funktion von
Geraten und Programmen. Insbesondere Ubernimmt sie keine Haftung fir aus dem Gebrauch
resultierende Folgeschaden.

(5) Die Bestimmungen des Urheberrechtgesetzes und des Lizenzrechtes sind zu beachten. Die
Stadtbucherei Eislingen Gbernimmt keine Haftung fir Schaden, die aus der Verletzung dieser
Bestimmungen durch die Nutzerin/den Nutzer entstehen.

§ 7 Verhalten in der Biicherei

(1) Besucherinnen und Besucher haben sich in der Stadtblcherei Eislingen so zu verhalten, dass
andere nicht gestort oder beeintrachtigt werden.

(2) Fur den Aufenthalt und die Nutzung der Stadtblcherei Eislingen gelten die Benutzungsordnung,
eine ggf. ausgehangte Hausordnung und die Weisungen des Bibliothekspersonals. Bei Verstofen kann
ein Hausverbot sowie ein zeitweiser oder dauernder Ausschluss von der Nutzung der Bibliothek
verflgt werden, bereits gezahlte Geblhren werden in diesem Fall nicht erstattet.



(3) Fur Wertsachen wird keine Haftung tbernommen. Jede Nutzerin/jeder Nutzer ist fir die Sicherung
ihres/seines Eigentums sowie der entliehenen Medien und Geréate verantwortlich, dies gilt in
besonderem Malle, wenn der Arbeits-/Leseplatz kurzfristig verlassen wird. Fur die Garderobe wird nur
bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit des Bibliothekspersonals gehaftet.

(4) Die Fluchtwege, Notfall- und Brandschutztiiren sind freizuhalten.

(5) Tiere dirfen nicht mitgebracht werden, abgesehen von gekennzeichneten Therapie- und
Begleithunden.

(6) Essen und Trinken ist nur an Tischen gestattet und auf ein Mindestmal? zu reduzieren.

(7) Plakate und sonstige Informationsmaterialien dirfen nur mit Zustimmung der Bibliotheksleitung
durch das Personal aufgehangt oder ausgelegt werden. Dies gilt auch fur die der StadtbUcherei
Eislingen zugeordneten AulRenbereiche.

(8) Fur technische und raumliche Ausstattungen kénnen durch die Bibliotheksleitung besondere
Nutzungsbedingungen und -einschrankungen festgesetzt und bekanntgegeben werden. Die
Bekanntmachung erfolgt durch Aushang.

§ 8 Internet-Nutzung

(1) Die Stadtbicherei Eislingen bernimmt keine Garantie daflr, dass ein Internet-Zugang zu jeder Zeit
gewabhrleistet ist. Zudem Ubernimmt sie keinerlei Verantwortung fir den Inhalt und die Verfigbarkeit
von Angeboten Dritter im Internet.

(2) Die Stadtblcherei Eislingen Gbernimmt keine Haftung fir moglichen Missbrauch persoénlicher
Daten der Nutzerin/des Nutzers sowie fur die unberechtigte Einsichtnahme, Nutzung, Vervielfaltigung,
Veranderung oder Loschung der Daten. Die Speicherung von Daten erfolgt grundsatzlich auf eigene
Gefahr.

(3) Die Nutzerin/der Nutzer verpflichtet sich, die gesetzlichen Regelungen des Straf- und
Jugendschutzgesetzes einzuhalten und an den stationaren/mobilen EDV-Arbeitsplatzen und Gber das
WLAN gesetzeswidrige Informationen weder zu nutzen noch zu verbreiten. Das Aufrufen
rechtswidriger Inhalte im Internet ist untersagt.

(4) Es ist nicht gestattet, an den EDV-Arbeitsplatzen kostenpflichtige Inhalte aufzurufen oder zu
nutzen.

(5) Bei Weitergabe von Zugangsberechtigungen an Dritte verpflichtet sich die Nutzerin/der Nutzer, alle
dadurch entstehenden Schadenskosten zu (bernehmen.

(6) Die Stadtbicherei Eislingen haftet nicht fiir Folgen von Verletzungen des Urheberrechts durch die
Nutzerin/den Nutzer, fir Folgen von Vertragsverpflichtungen zwischen Nutzerin/Nutzer und
Internetdienstleistern, fir Schaden, die einer Nutzerin/einem Nutzer aufgrund von fehlerhaften
Inhalten der benutzten Medien entstehen, fir Schaden, die einer Nutzerin/einem Nutzer durch die
Nutzung der Bibliotheksarbeitsplatze und der dort angebotenen Medien an Dateien oder
Medientragern entstehen sowie fur Schaden, die einer Nutzerin/einem Nutzer durch
Datenmissbrauch Dritter aufgrund des unzureichenden Datenschutzes im Internet entstehen.

(7) Es sind keine Veranderungen an der System- und Netzwerkskonfiguration von Servern und
Endgeraten gestattet. Bei Beschadigung behalt sich die Stadtbicherei Eislingen
Schadensersatzanspriche und rechtliche Schritte vor.

IV. Gebuhren
§ 9 Gebihrenpflicht

(1) Fur die Medien- und Gegenstandsausleihe und die Nutzung der digitalen Angebote sowie
samtlicher Hilfsmittel zur Mediennutzung erhebt die Stadtblcherei Eislingen eine Gebuhr.
(2) Die Gebihr ist sofort fallig und gilt von der Falligkeit an fir ein Jahr bzw. ein Quartal.

(3) Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren sind von dieser GebUhr ausgenommen.



(4) Art und Hohe der Nutzungsgeblhren, weiterer Geblhren und Verwaltungsgebihren sowie
Kostenersatze und der Ausschluss von der weiteren Benutzung wegen GebUhrenrickstanden ergeben
sich aus der als Anlage beigefligten Gebihrenordnung.

V. Schlussbestimmungen
§ 10 Inkrafttreten

(1) Diese Benutzungsordnung (einschlieRlich der Anlagen Geblhrenordnung und Haftungsausschluss
fur die Bibliothek der Dinge) tritt am Tag nach ihrer Bekanntmachung in Kraft. Gleichzeitig tritt die
Benutzungsordnung fir die Stadtbicherei Eislingen/Fils vom 28.09.1989, zuletzt gedndert am
26.10.2015, auler Kraft.



Anlage 1 zur Benutzungsordnung flr die Stadtbuicherei Eislingen

Gebiihrenordnung

§ 1 Benutzungsgeblhren und ErmaRigungen

(1) Fur die Benutzungsgebihr nach § 9 der Benutzungsordnung stehen der Nutzerin/dem Nutzer
folgende Modelle zur Wahl:
e StandardCard
Die jahrliche Gebuhr betrdgt 15,00 € bei Erteilung einer Einzugsermdachtigung, ansonsten 18,00 €.
e SchlossCard
Die jahrliche Geblhr betragt 26,00 € bei Erteilung einer Einzugsermachtigung, ansonsten 30,00 €.
Die SchlossCard berechtigt Ehe- und Lebenspartner zur Ausleihe, jeder erhalt einen eigenen
Bibliotheksausweis. Zudem ist die kostenlose Vormerkung von Medien enthalten.
e QuartalsCard
Die GebUlhr betragt 6,00 € fUr eine Ausweisglltigkeit von drei Monaten.
e EinzelCard
Fir die Entleihung wird pro Medium 1,00 € erhoben. Diese Gebuhr fallt auch bei jeder
Verlangerung an. Nutzerinnen und Nutzer, die dieses GeblUhrenmodell wéhlen, sind von der
Nutzung der Onleihe ausgeschlossen.
e StudyCard
Die jahrliche Gebiihr betragt 7,00 €. Berechtigt sind Schillerinnen und Schiler tber
18 Jahren, Studierende, Auszubildende u. 4. unter Vorlage eines entsprechenden Nachweises.
e Kreiskarte
Die GebUhr betragt 25,00 € bei Erteilung einer Einzugsermachtigung, ansonsten 30,00 €. Die
Kreiskarte ist ein Verbundausweis, der zur Nutzung aller daran beteiligten Bibliotheken im
Landkreis Goppingen berechtigt. Es gelten die Benutzungs-, Entgelt- bzw. Geblhrenordnungen der
einzelnen teilnehmenden Bibliotheken. Die Rickgabe und Verlangerung von entliehenen Medien
sind nur in der verleihenden Bibliothek moglich.
(2) Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren sind von der Benutzungsgebihr ausgenommen.
(3) Inhaber einer BonusCard basic der Stadt Eislingen erhalten eine ErmaRigung auf die StandardCard
nach (1) in Hohe von 100 Prozent, Inhaber einer BonusCard smart 25 Prozent.
(4) Bei Teilnahme am Lastschriftverfahren verlangert sich der Bibliotheksausweis nach Ablauf
automatisch um ein weiteres Jahr, sofern nicht mit einer Frist von sechs Wochen vor Ablauf der
AusweisgUlltigkeit schriftlich gekiindigt wird.

§ 2 Versdumnis- und Verwaltungsgebiihren

(1) Bei Uberschreiten der Leihfrist entstehen ohne vorherige Benachrichtigung Versaumnisgebihren je
angefangene Woche und Medium/Gegenstand mit 1,00 €.
(2) Spatestens in der zweiten Woche nach Ablauf der Leihfrist erinnert die Stadtblcherei Eislingen mit
einem Mahnschreiben an die (berfallige Riickgabe. Hierfiir werden zusatzlich zu den bisher
entstandenen Versdaumnisgebihren Mahngebihren fallig:

1. Mahnung: 3,00 € MahngebUuhr

2. Mahnung: 5,00 € Mahngeblhr

3. Mahnung: 7,00 € Mahngebiihr
(3) In den Mahnschreiben wird eine angemessene Frist zur Riickgabe der Uberfalligen
Medien/Gegenstande und Begleichung der Gebihrenschuld gesetzt. Nach Ablauf der Frist wird der



Wiederbeschaffungswert zuziglich der bis dahin aufgelaufenen Versaumnis- und Mahngeblhren in
Rechnung gestellt. Ein Anspruch auf Riicknahme der Medien/Gegenstdnde besteht danach nicht
mebhr.

§ 3 Bearbeitungs- und Ersatzentgelte

(1) Fur die Ausstellung eines Ersatzausweises, etwa bei Verlust oder Beschadigung,

wird eine Geblhr von 2,50 € erhoben.

(2) Fur jede Vorbestellung wird eine Bearbeitungsgebihr von 1,00 € erhoben.

(3) Fur die Adressermittlung bei nicht gemeldeter Adress- oder Namensanderung werden

2,00 € berechnet.

(4) Fur die Beschadigung eines Mediums oder Gegenstands wird eine Reparaturpauschale von 2,00 €
erhoben. Wenn eine Reparatur nicht mehr moglich ist, gilt der Wiederbeschaffungswert.

(5) Zur Ersatzleistung fir verlorene bzw. beschadigte Medien oder Gegenstande wird eine
Bearbeitungsgebihr von 4,00 € zugeschlagen.

(6) Die Entgelte fir Kopien und Drucke werden durch Aushang in den Rdumen der Stadtbicherei
Eislingen bekannt gemacht. Die Entgelte werden durch die Bibliotheksleitung unter Maligabe der
Wirtschaftlichkeit festgelegt.

§ 4 Leihverkehr

(1) Fur die Bestellung von Medien aus der Kreisleihe wird eine Gebihr von 2,50 € pro Medium zzgl.
Portokosten erhoben.
(2) Fur Bestellungen aus dem externen Leihverkehr wird eine Gebihr von 3,00 € pro Medium zzgl.
Portokosten erhoben.



Anlage 2 zur Benutzungsordnung fiir die Stadtblicherei Eislingen

Nutzungsbedingungen und Haftungsausschluss der Bibliothek der Dinge

§ 1 Allgemeines

(1) Die ,,Bibliothek der Dinge” ist ein kostenloses Zusatzangebot der Stadtblicherei Eislingen fir ihre
Nutzerinnen und Nutzer.

(2) Entleihbar sind im Sinne der Nachhaltigkeit nicht alltdglich benétigte Gegenstéande wie Werkzeuge,
Elektrogerdte oder Freizeitartikel.

(3) Die Ausleihe erfolgt als unentgeltliche Leihe nach §§ 598 ff. BGB. Mit der Ausleihe erkennt die
Nutzerin/der Nutzer ergdnzend zur Benutzungsordnung diese Nutzungsbedingungen sowie den
Haftungsausschluss verbindlich an.

§ 2 Zustand und Umgang mit den Gegenstdnden

(1) Alle Gegenstande werden in funktionsfahigem Zustand ausgegeben. Auf erkennbare Mangel hat
die Nutzerin/der Nutzer vor der Ausleihe hinzuweisen.

(2) Die entliehenen Gegenstande sind pfleglich, ordnungs- und bestimmungsgemaR zu benutzen.
Beiliegenden Bedienungsanleitungen und Sicherheitshinweisen muss Folge geleistet werden.

(3) Veranderungen, Reparaturen oder das Offnen von Geraten sind untersagt.

(4) Das ggf. anfallende Verbrauchsmaterial wird nicht von der Stadtbicherei Eislingen gestellt und
muss selbststandig beschafft werden.

(5) Alle Gegenstande sind nach Gebrauch auf Sauberkeit und Funktion zu prifen. Schaden an den
Gegenstdnden sind der Stadtblcherei Eislingen unverziiglich zu melden.

§ 3 Haftung

(1) Die Nutzung der entliehenen Gegenstande erfolgt ausschlieRlich auf eigene Gefahr, eigenes Risiko
und eigene Verantwortung.

(2) Die Stadtbicherei Eislingen haftet nach den gesetzlichen Vorschriften fir Schaden aus der
Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen
Pflichtverletzung beruhen sowie fir sonstige Schaden, die auf einer vorséatzlichen oder grob
fahrlassigen Pflichtverletzung beruhen. Eine weitergehende Haftung — insbesondere flir Schaden, die
auf leichter Fahrlassigkeit beruhen — ist ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulassig.

(3) Fur Verlust oder Beschddigung der entliehenen Gegenstande haftet die Person, auf deren
Bibliotheksausweis die Ausleihe erfolgt ist. Es gelten die in der Benutzungsordnung angegebenen
Bearbeitungs- und Ersatzentgelte.



